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RESUMO

O processo judicial eletrdnico traz uma nova era ao Poder Judiciario e aos
jurisdicionados. Os processos permanecerdao a disposicdo dos interessados por
periodo integral, exigindo dos gestores a estruturacdo de condicdes para a sua
implementagédo, em especial, a fim de identificar os anseios e as expectativas de
seus atores em relacdo a razoavel duracdo do processo. A contribuicdo de
magistrados e a receptividade do novo programa Sao essenciais ao seu
desenvolvimento. A inter-relacdo do processo judicial eletrbnico com as estruturas
fisicas e motivacionais demonstra a necessidade de uma visao global e harménica
para o seu sucesso. O trabalho traz uma breve anélise do arcabouco histérico e
legislativo do Processo Judicial eletrénico pelo Conselho Nacional da Justica, suas
etapas e acolhimentos pelo TJ/RO. A doutrina indicada, contribui para destacar
aspectos atinentes a celeridade processual com a chegada do PJ-e, a fim de que
nao figue numa mera reproducao do atual processo fisico. Com o propédsito de situar
o Tribunal de Justica de Rondénia em relacdo aos demais Tribunais de Justica da
regido norte e servir como reflexdo para futuras decisbes, o trabalho abordou
vantagens e desvantagens mediante comparacdo. A mudanca de paradigma trazida
pelo PJ-e encontra interesse nos atores envolvidos, que alimentam expectativa por
treinamentos, adequacado de espaco, avancos nas condicées de trabalho, obtendo

melhoria em prol da razoavel durag¢ao do processo.

Palavras-chave: Processo Judicial eletronico. Celeridade. Razoavel

duracéo do processo.



ABSTRACT

The judicial eletronic procedures brings a new time to Judiciary Force and
their people. The process will be available at all the time for interested people but this
one request implement condictions, in special to identify author’s expectations about
the procedure’s duration. The magistrate’s contribuition about this new program are
essential to your development. The relationship between the eletronic judicial
procedures and the physical procedures denotes a real and global vision to their
sucess. So, the aim of this study will be doing a quick analysis of historical and
legislative judicial eletronic procedures by National Council of Justice, and your
reception’s steps by TJ/RO. The indicated doctrine contributes to feature importante
aspects related the procedural celerity by the way PJ-e arrives with the proposal of
not to be a simple copy from physical procedures. This one purposes to situate
theCourt of the Rondbnia’s State when compared with anothers Courts in the north
region beyond introduce mixed blessing ehile compared with either one. The PJ-e
requires coaching, space adjustment, work’s conditions modernization to obtain

improvent of time process.

Keywords: Electronic Judicial Process. Celerity Improvement time process.
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1 INTRODUGCAO

A Emenda Constitucional n. 45/2004, patrocinadora da chamada “Reforma
do Judiciario” introduziu o principio constitucional do direito a razoavel duracao do
processo, ao incluir na CR/88, o inciso LXXVIII, que diz: “a todos, no ambito judicial
e administrativo, sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios que
garantam a celeridade de sua tramitacdo.”

Nesse contexto, em busca da razoavel duragdo do processo, foi criado o
PJe, que hoje é utilizado mediante acesso a rede mundial de computadores. As
novidades nesse campo tém surgido de forma vertiginosa, exigindo que o Poder
Judiciario se modernize e assegure ao jurisdicionado meios eficazes para a
pacificagcdo social dos conflitos, encurtando o descompasso existente com as
ferramentas e tecnologias ja disponiveis.

Essa inovacado deve atender a celeridade processual e estar atenta aos
preceitos juridicos constitucionais e as necessidade dos demais interessados no
desenvolvimento regular do processo, dentre eles, Ordem dos Advogados do Brasil -
OAB, Poder Legislativo, Poder Executivo, Ministério Publico, 6rgaos e cidadaos,
atores que integram o sistema.

Ao longo deste trabalho, ha analise do sistema de gestdo de processo
eletrénico adotado pelo CNJ, em fase de implementagdo no TJ/RO, com o objetivo
de abalizar as dificuldades internas e externas, com o propésito de permitir solucdes
a tais demandas, estruturais, motivacionais e tecnolégicas.

Também foi objeto do estudo os investimentos e os desafios para uma
internet veloz e para a disponibilizacdo de equipamentos, inclusive quanto a
interrupcao de energia.

A utilizacdo de dados estatisticos do Censo do Poder Judiciario 2013,
elaborado pelo Conselho Nacional de Justica também foram analisados a fim de
situar o TJRO em relacdao aos demais Tribunais de Justica Estaduais da regido
norte.

O trabalho se utilizou de método de abordagem hipotético-dedutivo para a
compreensao do sistema juridico em vigéncia e processo eletrénico, anseios dos

interessados, caminhos percorridos por outros tribunais, obtidos em pesquisa
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bibliografica, por pesquisa qualitativa mediante o encaminhamento de um
questionario, por e-mail, a 125 magistrados rondonienses e confronto de dados

estatisticos.
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2 DA OPCAO PELO PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO

2.1 Metodologia

A consulta foi realizada mediante 0 encaminhamento de questionario, por e-
mail, a 125 magistrados, composto por 10 (dez) perguntas fechadas e consulta da
competéncia da respectiva vara.

O formulario foi respondido por 19 magistrados, o que representa 15,3%
(quinze virgula trés porcento) dos magistrados de primeiro grau, amostra que se
apresentada satisfatéria.

A participacao dos magistrados se mostrou dentro dos parametros de outros
trabalhos (MELO, 2008, p. 210).

O levantamento de dados é essencial para obtencédo de informagdes, visto
que através deles é que se permite o planejamento de acdes e de uma avaliacdo
das expectativas para futuros projetos, sendo recomendavel um trabalho voltado a

essa conscientizagao, permitindo uma maior contribuicao.

2.2 Breve histérico da retomada do projeto e implantacao no TJRO

A informatizacdo no ordenamento juridico brasileiro encontra registro no ano
de 1990, com a edicdo de lei n. 8.245/91 — Lei do inquilinato, que assegurou
acessibilidade as partes, mediante o uso do fac-simile para notificagdo, intimacao e
citacao, nos termos do art. 58, 1V, daquele diploma legal. A tecnologia disponivel a
época, passou a dar sua contribuicdo do processo.

A Lei n. 9.800/99, denominada lei do fax, recebeu elogios ao contribuir para
a integracao da evolucao tecnoldgica ao processo e criticas por exigir a juntada de
originais no prazo de 5 (cinco) dias. De acordo com ALMEIDA FILHO (2008, p.24), “
ao contrario, transformou-se em verdadeira chicana processual, a fim de se ganhar mais
cinco dias, diante da necessidade de protocolo do original no aludido prazo”. O certo é que
seu pioneirismo trouxe contribuicdo impar para o desenvolvimento de novos
sistemas, rumo a virtualizacdo do processo.

A Lei n. 10.259/01 que disciplinou a instituicdo dos Juizados Especiais

Criminais, admitiu a pratica de varios atos processuais por meio eletrénico, tais como
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intimagcédo das partes e recebimento de peticbes (§2°, art. 82), a reunido de juizes
domiciliados em cidades diversas (§3°, art. 14) e estimulou o desenvolvimento de
programas de informatica necessarios a instrucao da causa (art. 24).

A adocao de um sistema Unico passou a ser defendida naguele mesmo ano
pela mensagem de veto n. 1.446, de 27de dezembro de 2001, a nova redagédo que
seria dada ao art. 154 — CPC, com as seguintes razdes: “A superveniente edigdo da
Medida Provisdria n. 2.200, de 2001, que institui a Infra-Estrutura de Chaves Publica
Brasileira — ICP — Brasil, para garantir a autenticidade, a integridade e a validade juridica de
documentos em forma eletrénica, das aplicacbes de suporte e das aplicacées habilitadas
que utilizam certificados digitais, bem como a realizagdo de transagdes eletrénicas seguras,
que, alias, ja esta em funcionamento, conduz a inconveniéncia da ado¢do da medida
projetada, que deve ser tratada de forma uniforme em prol da seguranga juridica.”

A validagao dos atos processuais e a sua incumbéncia ao ICP-Brasil, viria 5
(cinco) anos depois pela Lei n. 11.280/2006.

Ainda no ano de 2006, as Leis n. 11.341 e n. 11.382, respectivamente,
permitiram em caso de recurso Especial ou Extraordinario, fundado em dissidio
jurisprudencial, a possibilidade de demonstrar a divergéncia através de midia
eletrénica e a utilizagdo da penhora on line.

O maior avango comecou a ser sedimento apds a criagdo do CNJ. No ano
de 2009, sob a Presidéncia do Ministro Gilmar Mendes, foram iniciados os trabalhos
voltados ao atual PJe.

Naquela oportunidade houve a retomada dos trabalhos pelo CNJ junto a
cinco Tribunais Regionais Federais e com o Conselho da Justica Federal - CJF que
o desenvolviam, visto que estava paralisado.

Quando da paralisacao, o Tribunal Regional Federal da 5° Regido, deu
inicio, por conta propria a sua execuc¢ao, o que despertou o interesse do CNJ.

Diante desse interesse, firmou-se um convénio inicial do CNJ com o CJF e
0s 5 (cinco) Tribunais Regionais Federais, o que possibilitou a adog¢do do sistema
pela Justica do Trabalho, por 16 (dezesseis) Tribunais de Justica e pelo Tribunal da
Justica Militar de Minas Gerais.

O projeto € coordenado pela Comissdo de Tecnologia da Informacédo e
Infraestrutura do CNJ. Sob a visdo do comité esta a geréncia do projeto, formado por
trés servidores do Judiciario, capacitados em gestdo de projetos, um grupo
gerenciador de mudangas e um de interoperabilidade.
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O grupo gerenciador de mudangas tem a responsabilidade de tratar das
solicitac6es de mudancas a partir do momento da implantacdo da versao nacional.

O grupo de interoperabilidade, tem por responsabilidade estabelecer as
diretrizes de troca de informacdo entre o Judiciario e os outros participantes da
administracdo da Justica. Em razao disso, esse grupo é formado por representantes
do Conselho Nacional do Ministério Publico, do Conselho Federal da Ordem dos
Advogados do Brasil, da Advocacia-Geral da Unido, da Defensoria Publica da Uniao,
de Procuradores de Estado e de Procuradores de Municipio.

Essa necessidade de interagir, dentre os participantes do sistema de justica,
bem como, a preferéncia pela padronizacdo dos métodos previsiveis, gerou um
projeto de instituicdo do Modelo Nacional de Interoperabilidade, do Poder Judiciério.

Essa troca de informagdes € essencial (MANZI, 2004, p. 4):

Nao se justifica do ponto de vista econémico como de interatividade que cada
Tribunal crie seu proprio sistema e pretenda se comportar como direito autoral
que possui sobre o invento e ndo possa ser adquirido por seus co-irmaos (isto
sem falar no custo de licenca dos programas geradores pagos pelos
Tribunais). E necessario criar programas com base em sistemas abertos e
permitir que cada Corte aperfeicoe ou adapte o conteudo, trocando
informacdes e aperfeicoamento, de forma constante. O que se verifica é que
enquanto alguns Tribunais caminham a passos largos outros engatinham na
tecnologia. A Justica € um todo. Nao pode haver direito autoral resguardado
aos compartimentos do Estado como se fossem empresas concorrentes.

O alcance do PJe, sua interoperabilidade e integragédo, sao instrumentos de
grande contribuicdo para a celeridade processual, que até entdo esbarravam nas
limitagdes do processo fisico tradicional.

A integracdo do PJe com sistemas de terceiros colaboradores do Judiciario
permitird reducéo do impacto sobre suas atividades. A integracao € muito importante
(SANTOS, 2007, p. 34):

E evidente que o sistema judicial ndo pode resolver todos os problemas
causados pelas multiplas injusticas. Mas, tem que assumir a sua quota-parte
de responsabilidade na resolugdo. O sistema judicial esta, hoje, colocado
perante o dilema. Se ndo assumir a quota-parte da sua responsabilidade,
continuara a ser independente de um ponto de vista corporativo, mas sera
cada vez mais irrelevante tanto social como politicamente. Deixara de ter

aliados na sociedade e isolar-se-4 cada vez mais. Se, pelo contrario, assumir
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a sua quota de responsabilidade, politizar-se-a e, com isso, aumentara o nivel
de tensdo e conflito, quer internamente, quer no relacionamento com outras
instancias de poder. Verdadeiramente, ao sistema judicial ndo resta outra
alternativa sendo a segunda. Tem que perder o isolamento, tem que se
articular com outras organizagées e instituicdes da sociedade que o possam
ajudar e assumir a sua quota-parte de responsabilidade.

O Conselho Nacional da Justica desde 2012 disp6e de estudos para adocao
de um modelo nacional de interoperabilidade do Poder Judiciario com as demais
instituicdes e érgaos.

Embora o projeto tenha sido reativado no ano de 2009, oficialmente, o PJe
foi lancado em 21 de junho de 2011 e seu uso pelo CNJ ocorre desde 03 de
fevereiro de 2014 para o tramite de processos novos.

O Poder Judiciario Rondoniense iniciou a implantagdo do sistema no dia 7
de julho de 2014 e passados sete meses, conta com 27,5% das unidades judiciais -
Juizados Especiais e Turmas Recursais utilizando-se do sistema, com mais de dez
mil processos em tramitacao (TJRO, 2014).

Esse numero € condizente com o de outros tribunais, tal como ocorre com o
Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios — TJDFT, no qual o PJe esta em
funcionamento ha seis meses e contabiliza mais de 9.800 (nove mil e oitocentos
processos), implementado inicialmente também nos Juizados Especiais Civeis
(TJDFT, 2015).

O Tribunal de Justica do Estado de Rondénia, atualmente se utiliza da
versao mais recente disponibilizada pelo CNJ — versao 1.6.5.21 (Rondbnia, 2015) e
preocupado com a digitalizacdo de documentos adquiriu 800 scanners para dar
agilidade aos tramites processuais. Importante registrar que as 46 correcoes foram
adicionadas ao sistema, que entrou no ar, sem que houvesse paralisacdo ou
qualquer transtorno aos usuarios.

No dia 14 de julho de 2014, o Tribunal Pleno Administrativo do TJ/RO,
decidiu pela migracao dos sistemas para a plataforma Unica do PJe, e a matéria foi
tratada na Resolucéo n. 013/2014-PR.

Essa é uma nova fase e de desafio ao Poder Judiciario Rondoniense, que
passa a exigir nas unidades judiciarias em que o PJe esteja instalado o
peticionamento exclusivo por meio do sistema, conforme preconiza do art. 10, da
Resolucéo n. 013/2014-PR.
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2.3 Do desenvolvimento do PJe

O sistema PJe é um software elaborado pelo CNJ, mediante a colaboracao
de diversos tribunais brasileiros.

O objetivo principal € unificar a pratica dos atos processuais
independentemente do tribunal em que ele tramita, permitindo a interoperabilidade e
por consequéncia racionalizacdo de custos na aquisicdo e desenvolvimento de
softwares pelos tribunais, que poderdao enveredar seus esfor¢cos para a solucao de
conflitos.

A competéncia dos tribunais € supletiva para regulamentar a pratica e a
comunicacao oficial dos atos processuais por meio eletrénico e para velar pela
compatibilidade dos sistemas, bem como para acompanhar novos avangos
tecnoldgicos.

Sobre a inclusdo de novas ferramentas, segundo a nossa pesquisa, no uso
dos sistemas atuais, percebe-se que poucas unidades possuem o habito de criacdo

e utilizacdo de ferramentas préprias.

mSIM=1

mNAO =17

Grafico 1- A unidade jurisdicional desenvolveu alguma ferramenta virtual prépria além
daquelas fornecidas pelo TJ-RO?

Percebe-se que somente um dos participantes afirmou utilizar-se de sistema
nao disponibilizado pela instituicdo, o que revela, por ora, uma reduzida demanda no
TJRO.
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2.4 Da Resolucao n. 185/2013 — CNJ e das vantagens do PJe.

O PJe, tal como o processo judicial tradicional, em papel, se apresenta como
instrumento para se chegar a resolugdo de conflitos, com uma vantagem, a
celeridade e economia.

O PJe possui vantagens, muitas, ainda desconhecidas, mas que
seguramente serdo desenvolvidas e exploradas, uma vez que tem vasta
potencialidade, diferente do processo tradicional, que tem a limitagdo da formalistica
do papel.

Sobre a economia no uso de papel, percebe-se ainda a contribuicdo com o
meio ambiente (MILARE, 2011, p. 131):

A economia de papel redundara na preservacao do meio ambiente, evitando-
se a derrubada de arvores, contribuindo para a preservagdo do meio
ambiente equilibrado, que na licdo de Edis Milaré, citando Roberto Senise
Lisboa: Por isso mesmo, pode-se afirmar que “o reconhecimento da
necessidade do equilibrio ecoldgico é pressuposto para que se possa
efetivamente garantir a protecao da personalidade humana. O meio ambiente
dispde de recursos imprescindiveis para o desenvolvimento da personalidade
humana, propiciando meios habeis a assegurar os direitos fisicos, psiquicos e
morais do homem. O asseguramento da vida e da dignidade humana sao,
portanto, as ténicas do direito ambiental, cujo objetivo € sempre a defesa do
homem, pois 0 seu desenvolvimento fisico e psiquico sao as grandes metas
do chamado humanismo juridico, a fim de que os sujeitos possam satisfazer
0s seus legitimos interesses em sociedade.

A reducdo do tempo no PJe pode vir de varias maneiras, tais como,
automatizacdo de informacdes gerenciais aos 6érgaos correicionais e conselhos,
contagens de prazos e dispensa de carga.

As vantagens do PJe sao légicas e perceptiveis de plano, pois, sua adocao
visa facilitar a coleta de dados para a gestao, dentre eles controle de tramitacao do
processo, padronizacao de informagdes, fornecimento de dados essenciais a gestao
de informacbes aos diversos 6rgaos de supervisdo, controle e uso do sistema
judiciario, medidas que evitardo o enorme e significante perda de tempo com
levantamento de informagdes manuais que ainda sao feitos e exigidos, uma vez que

houve uma avalanche de dados para alimentacdo de banco de dados, afastando



23

juizes, servidores de sua atividade-fim para preenchimento de formularios que
poderiam ser obtido automaticamente.

A convergéncia ao meio eletrdnico para solucdo dos conflitos, é fato. Essa
visdo é sedimentada e deve vir acompanhada do sincretismo processual, pois, a
virtualizacao facilitara a interoperabilidade, o que redundard na maior efetividade
processual.

O PJe parte do principio da imaterialidade o que o leva a ser mais eficiente
que o processo fisico, pois é pautado na automaticidade. A automaticidade, por sua
vez tem grande contribuicdo para o objetivo almejado — razoavel duracdo do
processo.

Na forma tradicional os processos permanecem nos Tribunais, Varas,
Ministério Publicos, Procuradorias, Defensorias Publicas ou Advogados, sempre sob
a responsabilidade do Diretor do Cartério, contudo, no PJe ele passara a estar a
disposicdo de todos estes atores, por isso, o0 investimento na area de T.| é

fundamental na estratégia, para respaldar e garantir o seu bom funcionamento.

2.5 Da implementacao do PJe

A implementag&o do PJe trara impactos na gestédo dos tribunais, de forma a
exigir revisdo das rotinas e praticas tradicionais, até entao condicionadas ao papel.

E preciso se readaptar.

O CNJ, como 6rgao do Poder Judiciario (art. 92, I-A — CR/88), em atencao
ao beneficio advindo da substituicdo dos autos fisicos pelos virtuais e pela
necessidade de regulamentacdo estabeleceu os parédmetros para o seu
funcionamento.

A Resolucao n. 185/2013 — CNJ disciplina a tramitacdo do processo judicial
eletrénico e nela ha ressalva quanto a possibilidade das normas especificas
expedidas pelos Tribunais, desde que nao conflitem a sua norma.

O desafio da vez é o desenvolvimento de ferramentas do sistema aptos a
atender a diversificada demanda de cada um dos Tribunais, mediante uma
uniformizacao e unificacdo do processo judicial eletrénico. Nesse sentido é a licdo
de Marinoni (MARINONI & MITIDIERO, 2010, p. 91):
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Muitos sao os dispositivos do Projeto que aludem a pratica de atos
processuais por meio eletrdnico. Esta € uma das preocupacgdes que se sente
com bastante nitidez compulsando o Projeto. Sobre o tema, sdo de grande
relevo os §§2°. A 4° do art. 151, em especial o ultimo, que determina que o
processo eletrénico “deve ter a sua sistematica unificada em todos os
tribunais, cumprindo ao Conselho Nacional de Justica a edicao de ato que
incorpore e regulamente os avangos tecnoldgicos.

A edicao de ato que incorpore e regulamente os avancos tecnoldgicos ao
PJe é de competéncia do CNJ, inclusive, com previsdo expressamente lancada no
art. 196 do Novo Cddigo de Processo Civil — NCPC.

Ainda que considerado o advento do NCPC, é certo que a producdo
legislativa ndo tem conseguido acompanhar o constante avanco da rede mundial de
computadores, justificando a preocupacao quanto ao atendimento dessa demanda.

A aplicacado de avancadas informacdes da Tecnologia da Informagao — TI,
tem papel importante na prestagdo jurisdicional, consistente na organizacao,
publicidade, celeridade, em especial, pelo momento de mudancga e desafios no PJe
€ novos paradigmas, merecendo atengao e investimento.

O TJRO, através da resolucdo n. 013/2014-PR, estipula a livre consulta
publica aos processos eletronicos pela rede mundial de computadores, mediante o
uso de certificagdo digital, nos termos da legislacdo em vigor, sem prejuizo do
atendimento presencial no juizo respectivo, mostrando-se atento a necessidade de
uma prestagcao jurisdicional com um novo paradigma decorrente da inovagao
tecnoldgica, com imediatismo, rastreabilidade e acessibilidade.

O processo judicial eletrdbnico modifica ndo s6 a visdo material do tramite
processual, mas também a interatividade das partes, celeridade na prestacao
jurisdicional.

O PJe na rede mundial de computadores permite a interacao dos sujeitos de
forma dindmica, imediata, integrando uma op¢ao politica do Poder Judiciario, ao que

parece, definitiva.

2.6 Da mudanca de paradigma

Muitas das atividades desenvolvidas no processo tradicional, tidas como
porta de entrada, deverdo sofrer mutacéo e extingdo, havendo, portanto, expectativa
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de assolamento nos gabinetes o0 que exigira estratégia para solucdo ou delegacao
de funcodes ao cartério.

O PJe trara uma carga de trabalho e atividade diferente aos magistrados,
servidores, advogados e demais atores, sendo necesséario cuidar do tema com
respeito a essa mudanga de paradigma, que parece ser simples, mas, ndo pode ser
ignorada.

No sistema processual vigente, o processo € o meio de conducao para a
solucado das lides, ndo podendo ser meio de prejuizo a saude de seus atores. Atento
a tal fato, os tribunais poderiam trabalhar essa questdo em encontros, a fim de
mostrar a dificuldade da mudanca e o comportamento que deve ser adotado,
permitindo que todos o fagam com entusiasmo.

O Tribunal de Justica do Distrito Federal tem trabalhado a questao, inclusive
com palestras, para a mudanca de pensamento (TJDFT, Tribunal do DF realiza
encontro para avaliar reflexos do Pde em Juizados especiais, 2014) .

Quando de nosso questionario, abordamos a participacao dos magistrados
em algum curso referente ao PJe, e a resposta foi positiva para 42,1% dos
interessados.

ESIM=8
mNAO =11

Grafico 2- Participou de alguma oficina ou treinamento sobre a PJE?

Tal informacdo nos revela necessidade de movimentar esse entusiasmo
para adesao a ideia.

2.7 Das condicoes de trabalho e o PJE.
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Esse assunto ndo é novidade e tem sido tratado nos Tribunais Regionais do
Trabalho, com o objetivo de preservar a saude fisica e psiquica dos servidores e
magistrados no ambiente do PJe, bem como a usabilidade para tornar o ambiente
virtual mais amigavel e evitar transtornos fisicos e mentais.

O Tribunal de Justica do Estado de Rondb6nia, segundo calendario
distribuido no ano de 2015, tem em seu planejamento o Projeto Arquitetdnico do
Forum Civel e Criminal das Comarcas de Porto Velho, Ouro Preto do Oeste, Vilhena,
Ji-Parana, Colorado do Oeste, e ainda a necessidade de concluir as obras dos
Foruns das Comarcas de Jaru, Ariguemes e Cacoal, que somadas perfazem de oito
obras, o que corresponde a quase um terco do niumero de Comarcas do Estado e
revela a atencdo que o assunto merece, uma vez que as dependéncias fisicas
guardam intrinseca relacdo com as boas condi¢des de trabalho e produtividade.

A dificuldade em oferecer melhores dependéncias fisicas e com isso gerar
melhores condicoes de trabalho gera insatisfacdo, de forma que esse ponto é
confirmado pelo Censo do Poder Judiciario de 2013, que revelou que apenas 36,5%
dos magistrados estdo satisfeitos com as condicbes de trabalho e instalacdes
fisicas. E o menor indice da regido norte.

B TJRR = 80,0%
B TJAP = 66,2%
B TITO=53,4%
B TIAC=52,6%
B TIAM =44,3%
H TIPA =40,2%

TJRO = 36,5%

Grafico 3- Satisfacdo com as condicé6es de trabalho.

z

Sabe-se que a base sdélida de um projeto permitira seu sucesso. E
necessario pilares firmes e seguros para o desenvolvimento de um projeto. Assim

também acontece com o PJe.
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Essa estrutura passa pelo conforto de uma sede, boa divisdo de seus
ambientes internos e externos, mobiliarios e equipamentos em boas condigbes. A

novo tecnologia exige esse patamar para alcancar a exceléncia.

2.8 Do atendimento qualificado as dificuldades técnicas

Na nossa pesquisa, também questionamos sobre a estruturacdo das

\

equipes da COINF, e as respostas quanto a satisfagdo foi de 31,6% dos
interessados.

mSIM=6
mNAO =13

Grafico 4- A unidade jurisdicional dispoe de equipe apta a dar suporte e dirimir duvidas a
respeito do PJE?

O bom funcionamento do PJe passa, seguramente, por um apoio técnico
qualificado, a fim de permitir a utilizagdo plena do sistema.

O desconhecimento do sistema poderd acarretar subutilizagdo, com prejuizo
a produtividade e atraso na prestacao jurisdicional.

Se o PJe se apresenta como ferramenta inovadora, ndo o pode ser de forma
isolada, mantendo toda uma estrutura que perdura desde o século passado. Nao é
raro encontrar nas unidades jurisdicionais, mobiliarios do inicio dos anos 80,
circunstancias que contribuem para a inoperancia operacional, problemas de saude,

com prejuizo ao resultado final.
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2.9 Da otimizacao do espaco com o PJe

Trilhar um caminho diferente ao do PJe, de fato, seria um desperdicio de
dinheiro publico, pois, é de conhecimento comum a ocupacéo de espaco fisico para
o arquivamento de processos findos, 0 que ja ndo faz mais sentido nos tempos
atuais.

Alguns Estados, como S&o Paulo, terceirizaram o arquivamento de
processos por falta de espaco.

Naquele Estado, no ano de 2003 a despesa mensal chegava a
R$449.685,75 (quatrocentos e quarenta e nove mil, seiscentos e oitenta e cinco
reais e setenta e cinco centavos), 0 que ndao mais se justifica nos tempos atuais,
visto que os autos virtuais podem ser perenemente armazenados, sem qualquer
risco e com a possibilidade de evitar maior degradacao ao meio ambiente (MELO,
2008, p. 203).

Segundo o relatério Justica em numeros 2014, dados coletados no ano de
2013, o Tribunal de Justica do Estado de Rondbnia utiliza 19.705 metros lineares
com arquivamento de processos, correspondendo a 90% do total de espaco
disponivel que é de 21.895 metros lineares.

Na regiao norte a posicao do TJRO reflete a segunda menor ocupacao:

W TJRR = 100%

B TJPA =100%

mTJAM = 100%

W TJAP =97%

B TITO =94%

B TJRO = 90%

TIAC =76,5%

Grafico 5- Espaco utilizado em relacao ao espaco disponivel para arquivamento de processos

Diante dos avancos tecnoldgicos, nos parece que ndao ha mais espago para
a persisténcia em obter locais para o arquivamento de processos fisicos findos.
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3 PROCESSO E PROCEDIMENTO, NO PJE

3.1 Acesso e celeridade

A celeridade processual tem se mostrado um dos principias objetivos do PJe
e em contrapartida o combate a morosidade.

A morosidade pode ser definida em dois tipos (SANTOS, 2007, p. 42):

A morosidade sistémica e a morosidade ativa. A morosidade sistémica
decorre da burocracia, do positivismo e do legalismo. Muitas das medidas
processuais adaptadas recentemente no Brasil sdo importantes para o
combate a morosidade sistémica. (...) a morosidade ativa consiste na
interposicao, por parte de operadores concretos do sistema judicial
(magistrados, funcionarios ou partes), de obstaculos para impedir a sequencia
normal dos procedimentos.

Sobre o tema, o Ministro Celso de Mello, decidindo monocraticamente o Ml
715/DF, bem salientou (GARCIA S. R., p. 9):

“Imbuidos desse espirito os Senhores Presidentes da Republica, da Camara
dos Deputados, do Senado Federal e do Supremo Tribunal Federal, por
considerarem que 'a morosidade dos processos judiciais € a baixa eficiéncia
de suas decisdes retardam o desenvolvimento nacional, desestimulam
investimentos, propiciam a inadimpléncia, geram impunidade e solapam a
crenga dos cidadaos no regime democratico', propuseram, dentre outras, (1) a
implementagao da Reforma Constitucional do Judiciario (EC45/2004),(..). p.9

Essa pacificacao é feita mediante a atuacdo da vontade do direito objetivo
que rege 0 caso apresentado em concreto para ser solucionado e o Estado
desempenha essa fungdo sempre mediante o0 processo, seja expressando
imperativamente o preceito (através de uma sentenca de mérito), seja realizando no
mundo das coisas 0 que O preceito estabelece (através da execucdo forcada)
(LENZA, 2008, p. 437):

Com a implantacdo do PJe, ponto que merece atencdo € a
biodisponibilidade do processo em tempo integral as partes, isso para se evitar
excesso de manifestacdes, que poderiam surtir um efeito contrario ao desejado e
com prejuizo a um processo linear.

Nos parece que um ponto milita em desfavor da celeridade, se refere ao
disposto no art. 21 da Res. n. 185/2013 — CNJ e art. 5°, §3°, da Lei n. 11.419/20086,
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que concede o prazo de 10 (dez) dias corridos contados da data do envio da
intimagcédo aos advogados, sob pena de considera-lo intimado no termo final desse
prazo, 0 que nao se apresenta razoavel e caminha na contramao aos preceitos do
PJe.

O argumento de que poderiam chegar centenas de intimacdées aos
Procuradores Federais (GARCIA S. R., p. 38), ndo se sustenta, porque diferente ndo
€ a situacdo dos magistrados, que diante do funcionamento em tempo integral do
PJe poderiam se deparar com uma imensidao de processos, a qualquer momento.

Também néo nos parece razoavel o disposto no art. 8% da Res. n. 185/2013,
ao disponibilizar o PJe 24 (vinte e quatro) horas por dia, ininterruptamente, de modo
que essa disponibilizacdo poderia ser meramente aos moédulos de consulta e para
questdes urgentes que exijam andlise durante o plantdo forense, sob pena dessa
medida acarretar prejuizo a magistrados, advogados e servidores, que
automaticamente se vem trabalhando e acessando o sistema em momentos de

descanso.

3.2 O direito ao contraditorio e a plenitude de defesa frente a automatizacao

O principio do devido processo legal, insculpido na Carta Magna (art. 59,
LIV), em consonancia com o direito de acesso a justica (art. 52, XXXV), com o
contraditério e a plenitude de defesa (art. 5% LV), fecha o ciclo das garantias
processuais.

Garante-se o0 processo, 0 que nao se confunde com o procedimento, e,
assim, alude-se, sem duvida, a formas instrumentais adequadas, a fim de que a
prestacao jurisdicional, quando entregue pelo Estado, dé a cada um o que é seu,
segundo os imperativos da ordem juridica. Isso envolve a garantia do contraditério, a
plenitude do direito de defesa, a isonomia processual e a bilateralidade dos atos
procedimentais, conforme autorizada ligdo de Frederico Marques (SILVA, 2002, pp.
430-431).

No atual anteprojeto do NCPC, vé-se o processo como meios aptos a
permitir que a relagcdo processual desenvolva-se da maneira mais adequada
possivel, possibilitando que o resultado seja obtido de forma, rapida, segura e
efetiva. (Federal, 2010).
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Nesse passo, o PJe, para se apresentar como alternativa viavel a um
processo célere deve estar disponivel, sem dificuldades de acesso, com
apresentacao simples e facilitada.

Diante da convergéncia ao PJe, cumpre indagar quanto ao respeito dos
principios garantidores do devido processo legal (SILVA, 2002), p. 91, ampla defesa
e demais consectarios legais.

Deve-se questionar se a sua implantacdo nao limitara os meios probatérios
com efeitos danosos as partes.

O direito ao processo justo tem como elementos inafastaveis o direito a
igualdade (art. 59, |, CF) e o direito ao contraditério ( art. 5°, LV, CF).

Um processo realmente democratico ndo pode prescindir da previsdao de
participacdo em contraditério mediante paridade de armas. Isto porque a paridade
de armas é pressuposto para que o contraditdério encontre ambiente propicio ao seu
cabal e pleno desenvolvimento.

Nao é raro no ambiente tecnolégico a intercorréncia de dificuldades
sistémicas, inclusive aos sistemas operacionais mediante a atualizacdo, de forma
que problemas sdo constantes com as maiores empresas de desenvolvimento de
software, logo, toda cautela é necessaria ao PJe quando da vinda de novas versoes.

Trata-se de papel instrumental, porquanto serve de via para o direito
substantivo, de grande relevo, que permitira a eficiéncia na prestacao jurisdicional. E
0 que explica a licao de (MOREIRA, 2002, pp. 183-190):

7

"Querer que 0 processo seja efetivo é querer que desemprenhe com

eficiéncia o papel que lhe compete na economia do ordenamento juridico.

Visto que esse papel é instrumental em relacdo ao direito substantivo,

também se costuma falar da instrumentalidade do processo. Uma nocao

conecta-se com a outra e por assim dizer a implica. Qualquer instrumento

serda bom na medida em que sirva de modo prestimoso a consecugao dos fins

da obra que se ordena; em outras palavras, na medida em que seja efetivo.

Vale dizer: sera efetivo o processo que constitua instrumento eficiente de
realizacao do direito material”

Nao é por demais lembrar a eficiéncia na prestacao jurisdicional e sua

entrega estao interligados diretamente com a sensacao de justica e a demora é vista

com auséncia de justica, combatida até mesmo em tratados internacionais, dos
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quais o Brasil é signatario, devendo o CNJ cercar-se de todas as cautelas para o
bom funcionamento do PJe.

Antes mesmo da razoavel duracdo do processo ser inserida no texto
constitucional brasileiro, sua previsdo era resguardada por instrumentos normativos
internacionais, como o Pacto de San José da Costa Rica:

Artigo 8° - Garantias judiciais

1. Toda pessoa tera o direito de ser ouvida, com as devidas garantias e
dentro de um prazo razoavel, por um juiz ou Tribunal competente,
independente e imparcial, estabelecido anteriormente por lei, na apuracao de
qualquer acusagao penal formulada contra ela, ou na determinagcédo de seus
direitos e obrigacdes de carater civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer outra

natureza.

3.3 Efeitos da Lei n. 11.419/06 e implementacao do PJe

A Lei n.11.419/06 esta prestes a alcancar a sua primeira década e alguns de
seus resultados sao conhecidos, como a utilizacdo do meio eletrénico para a
realizacdo direta de muitos atos, sem a intervencdo do cartério ou da secretaria
judicial.

No que se refere aos magistrados, o novo paradigma trazido pelo PJe torna
ultrapassado diversas praxes forenses, de forma que a resisténcia a inovacao e
mudanca é inerente ao ser humano, porém, deve ser superada.

A situacdo ja foi mais controvertida e resistida, de forma que os vazios
normativos tém sido supridos por Resolugdes que foram objeto de questionamento
no Supremo Tribunal Federal — STF.

Na Acéao Direta de Inconstitucionalidade n. 3869, ha pedido liminar,
formulado pelo Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil, contra o
artigo 2°, da Lei Federal 11.280, de 15 de fevereiro de 2006, que deu nova redacao
ao § unico do artigo 154 do Cddigo de Processo Civil e também ha a ADI n. 3875,
movida pelo Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil, contra a
Resolucdo n.? 7, de 24 de janeiro de 2007, editada pelo Tribunal de Justica do
Estado do Sergipe, que mediante deliberagcdo de seu colegiado pleno instituiu o
Diario da Justica Eletrénico.
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No ambito do Tribunal de Justica do Estado de Rondbnia, a informatizagcao e
virtualizagao de processos tém sido prestigiadas ha tempos, tal como se deu com a
instituicdo do Diario da Justica Eletrénico, através da Resolugao n. 007/2007 — PR, e
trouxe inquestionavel vantagem, celeridade, eficiéncia e reducdo de custos na
prestacao jurisdicional.

Nesse mesmo passo, a utilizacdo das tecnologias de certificacdo digital de
documentos eletrnicos, introduzidos pela Resolucédo n. 022/2007-PR, publicado no
Diario da Justica eletrénico - DJe, de 21/12/2007, chancelando a utilizacdo de
tecnologias de certificacédo digital e assinatura digital.

O processo eletrénico, por sua vez, foi regqulamentado pela Resolugao n.°
44/2010, de 14 de outubro de 2010, publicada em 15/10/2010, mantendo o TJ/RO
sempre na vanguarda quanto ao uso de tecnologia.

Segundo dados do Centro de Estudos da Justica das Américas - CEJA, em
2006, o Brasil era o sétimo pais em acessibilidade de informagdes judiciais pela rede
mundial de computadores, ficando atras de Estados Unidos, Argentina, Costa Rica,
México, Peru e Canada.

Esse ranking foi atualizado e em 2014, o resultado global das Américas
indica avanco no desempenho do Brasil, que saltou para o terceiro lugar.

Nesse aspecto, a gestdo publica envereda grande papel, visto que através
da administracdo judiciaria eficiente, organizada e planejada, as barreiras serao
superadas e o resultado final pautado numa prestagao jurisdicional célere e segura,
serd atingida.

Quando perguntados se possuiam algum conhecimento sobre o PJe, 47,3%
dos magistrados responderam que ndo, o que se mostra significativo, pois, para se

entusiasmar por uma ideia € preciso conhecé-la. Vejamos:

mSIM=10
ENAO=9

Grafico 6- Possui algum conhecimento sobre o Pje?
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Esse quadro precisa ser ampliado e a ideia ganhar corpo, 0 que
seguramente acontecerd mediante o avanco do cronograma de implantacdo do
TJRO, publicado no DJe n.66, de 8 de abril de 2014, na Portaria n. 006/2014/PR.

3.4 A efetividade no PJe

Ao se pensar em PJe e sua efetividade, ndo se pode perder de vista que o
excesso de formalidade e o prestigio exacerbado ao principio da instrumentalidade
das formas precisa ser reduzido, sob pena incorrer em perda de tempo, com
prejuizo aos ganhos dessa nova ferramenta (ALMEIDA FILHO, 2008, p. 22).

Assim defende Dinamarco (DINAMARCO, 1998, p. 200):

Todo empenho que se espera do juiz no curso do processo e para sua
instrugédo precisa, pois, por um lado, ser conduzido com a consciéncia dos
objetivos e menos apego as formas como tais ou a letra da lei; mas, por outro,
com a preocupacao pela integridade do due processes of law, que representa
penhor de seguranca aos litigantes. E claro que, com certas atitudes menos
ortodoxas ou despegadas do texto da lei, o juiz acaba por enderecar os fatos
a resultados que nao seriam atingidos se sua postura fosse outra que nao se
costumavam sé-los antes das inovagdes que ele pde em pratica.

A busca por métodos a tornar o direito material efetivo mediante o
desenvolvimento do PJe encontra resisténcia naqueles que tem uma visdo mais
formalista, inclusive quanto a dificuldade no que diz respeito a inclusao digital.

Nao é por acaso que a Resolugdo n. 185 — CNJ e a Lei n. 11.419/06, art. 18
e art. 10,§ 3%, respectivamente, dispée que incumbe aos 6rgaos do Poder Judiciario
que manter equipamentos de digitalizacdo e de acesso a rede mundial de
computadores a disposicdo dos interessados para distribuicdo de pecas
processuais.

Ademais, a lei 9.099/95 autoriza a parte, ainda que sem advogado ingressar
em juizo. Essa preocupacdo nao é recente, pois, a pessoa que pleiteia pretensdes
até 20 (vinte) salarios minimos, limite em que fica dispensado a presenca de
advogado, nos Juizados Especiais Civeis, via de regra € hipossuficiente e, por certo,

nao tem acesso ao computador e quanto mais a internet.
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Enquanto ndo se encontrar meios de garantir a participacdo desse cidadao,
que ja se encontra marginalizado economicamente, no Estado Democratico de
Direito, no exercicio dos seus direitos, alguns paradigmas antigos ainda deverao ser
mantidos em relacéo a ele, v.g., as intimac¢des pessoais.

A confianga no Poder Judiciario é fundamental, em especial para uma
solucao em tempo habil, com o objetivo de manter a sua identidade.

E imprescindivel que haja confianca por parte do cidaddo nos érgdos
jurisdicionais. O jurisdicionado, acionando o Poder Judiciario, deve ser ouvido, ter o
seu problema solucionado em tempo habil, para que nefastas consequencias do
descrédito ou do desestimulo em sua utilizacdo ndo se fagam presentes (anomia).

O Relatorio Justica em Numeros 2014 , revela que dentre os Tribunais de
Justica da regido norte, Rondbnia possui um bom numero de computadores a

disposicao por usuario, sem excessos e/ou desperdicios.

ETJ/AM = 1,80
ETJ/RR=1,50
mTJ/TO=1,29
ETJ/RO=1,04
mTJ/PA=0,96
mTJ/AP=0,95

TJ/AC=0,90

Grafico 7- Numero de computadores a disposicao por usuarios

Nessa esteira, ndo se pode perder de vista a necessidade de disponibiliza-
los aos interessados processuais e a depender da dificuldade e da demora de cada
um dos tribunais no que tange a solugcdes e providéncias para disponibilizacdo dos
equipamentos, podera o proprio Poder Judiciario ser o agente causador da exclusao
digital, o que néo pode ser admitido.

Segundo Barbosa Moreira (MOREIRA, 2002, p. 181):

nao se promove uma sociedade mais justa, aos menos primariamente, por

obra do aparelho judicial. E todo o edificio, desde as fundagdes, que para
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tanto precisa ser revisto e reformado. Pelo prisma juridico, a tarefa basica
inscreve-se no plano do direito material”

Dai o zelo na atualizagdo de sistemas, implantagdo de novas versdes, seus
sistemas operacionais, tudo com o condao de nao impedir 0s menos favorecidos de
ter acesso ao Poder Judiciario.

Nesse ponto, € importante que os tribunais estejam atentos e de forma
padronizada, atendam a demanda dos jurisdicionados, na forma do art. 18 da
Resolucdo n. 185/2013, que tem uma redacao mais ampla do que o art. 10, § 3°, da
Lein. 11.419/06, quanto ao alcance de sua oferta, devendo ser mantido a disposi¢ao
das partes, advogados e interessados para consulta ao contelido dos autos digitais,
digitalizacao e envio de pecas processuais € documentos em meio eletrénico.
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4 PUBLICIDADES DOS ATOS PROCESSUAIS NO PJE

4.1 A transparéncia processual esperada pelos operadores do direito

A transparéncia processual nao pode ser obstruida pelo PJe.

Essa transparéncia ndo se confunde com o livre acesso a documentos ou
com ofensa ao direito de intimidade das partes, que deve ser preservada.

Essa transparéncia deve observar a normas dispostas na Resolugdo n.
121/2010 — CNJ, que dispbe sobre a divulgacao de dados processuais eletronicos
na rede mundial de computadores, expedicdo de certiddes judiciais e da outras
providéncias, autorizando qualquer do povo consultar os dados basicos do processo,
tais como numero, partes, despacho, decisdes e sentencas.

Essa cautela é necessaria para se evitar prejuizos aquele que busca uma
reparacao mediante a prestacao jurisdicional.

As partes e advogados buscam seguranca juridica e previsibilidade das
decisbes judiciais, as quais contribuem para a pacificacdo social e permitem ao
cidadao acreditar quanto a expectativa de se socorrer ao Poder Judiciario e ver seu
direito preservado.

Aliado ao PJe, em pleno avanco e implantacdo nos Tribunais, vemos a
chegada do NCPC, e premente necessidade de harmonizar a lei ordinaria com a
CR/88, inclusive, com expressos principios constitucionais em seu texto e
valorizacao do contraditério, que sera facilitado pelo PJe.

Sobre a constitucionalizagdo do processo civil, vejamos importante licao:
(MARINONI & MITIDIERO, 2010, p. 208):

Hoje, costuma-se dizer que o processo civil constitucionalizou-se. Fala-se em
modelo constitucional do processo, expressao inspirada na obra de ITALO
ANDOLINA e GIUSEPPE VIGNERA IL modello costituzionale del processo
civile italiano: corso de lezioni ( Turim: Giapicchelli, 1990). O processo ha de
ser examinado, estudado e compreendido a luz da Constituicao e de forma a

dar o maior rendimento possivel aos seus principios fundamentais.
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5 O PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO NO AMBITO DO TJ/RO.

5.1 A utilizacao do PJe

A recente implementacao do PJe no ambito do Tribunal de Justica do Estado
de Rondbnia, recomenda uma analise quanto a otimizacdo e expectativa de sua
estratégia e planejamento.

Para o sucesso da implantacdo do PJe é imprescindivel perceber se seus
atores estdo sendo ouvidos, para o efeito de contribuir e evitar a correcdo de
trajetoria no futuro.

A instrumentalizacdo dos magistrados e servidores, deve ser preocupacao
primeira, a fim de prover melhores e mais modernas ferramentas de trabalho,
mediante a incorporacdo das inovagdes tecnolégicas mediante uma agédo concreta,
medida essa que foi observada pelo TURO, na Cl CIRCULAR N. 002/COINF/2015,
de 20 de fevereiro de 2015.

No que diz respeito ao questionamento: “A unidade jurisdicional possui
computadores, impressoras, notebooks suficientes a expectativa de demanda do

PJe?”, vemos que o seguinte:

mSIM=10
ENAO=9

Grafico 8- A unidade jurisdicional possui computadores, impressoras e notebooks sufieientes
a expectativa da demanda do Pje?

A dependéncia do PJe da rede mundial de computadores € umbilical, por

isso, 0 questionamento sobre a quantos anda o sinal em cada uma das unidades e
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sua manutencdo em caso de perda de energia, uma vez que a queda de energia
elétrica € recorrente em todo o Estado.

Segundo o relatério socioambiental 2013, confeccionado pela Eletrobras
Distribuicdo Rondbnia, a Frequéncia de interrupcdo por Consumidor - FEC, que
mede a quantidade média de vezes em que o consumidor teve a energia
interrompida, fechou o ano com uma frequéncia de 32,45 vezes, acima da meta do

ano que era de 27,61 vezes ao ano.

H Média de
interrupgdo de
energia

B Meta de interrupgao
de energia

Grafico 9- Frequéncia de energia elétrica(interrup¢cao por consumidor)

No que diz respeito a Duragdo Equivalente de Interrupcdo ao Consumidor -
DEC, que mede o tempo médio em que o consumidor permaneceu sem energia
elétrica, fechou o0 ano de 2013 com 38,87 horas, acima da meta para o ano de 2013,
que era de 29,61 horas.
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B Tempo médio sem
energia 2013 =
38,87 horas

B Meta de tempo
médio para o ano
de 2013 = 29,61
horas

Grafico 10- DEC- Duracao Equivalente de Interrup¢ao ao Consumidor

A necessidade das unidades jurisdicionais € reconhecida por quase um terco
dos interessados, que afirmaram haver deficiéncia na manutencdo das maquinas

quando da falta de energia.

ESIM=7
mENAO =12

Grafico 11-Ha gerador de energia(“nobreak”) na unidade jurisdicional?

Recentemente, o Tribunal de Justica do Estado de Goids inaugurou um
Centro de Comando do Datacenter, garantindo maior seguranga ao seu banco de
dados, com o objetivo de garantir o fornecimento ininterrupto de energia elétrica aos
computadores servidores e sistemas, por meio de dois grupos de geradores e no
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breaks, mantendo o servigo ininterrupto, e para a implantacdo foram necessarios
110 dias e investidos R$1.264.217,90.

5.2 Da satisfacao com a atuacao do Tribunal

Os dados da pesquisa coletados no Censo do Poder Judiciario 2013,
confeccionado CNJ, foi respondido por 59,3% dos magistrados, indicando a
satisfacdo de 74,4%, isso no aspecto gera, quanto a atuagao do tribunal.

Sobre o Censo do Poder Judiciario 2013 — CNJ, procuramos fazer uma
analise em relagdo aos Tribunais de Justica da Regiao Norte do Pais e verificamos
0s seguintes indices:

mTJAC=81,6%
B TJRR = 80,0%
mTITO=77,9%
B TJRO =74,4%
HmTIAP =71,4%

mTJAM = 54,8%

m TIPA = 44,6%

Grafico 12- Estao satisfeitos com a atuacao do Tribunal?

Embora o numero de satisfeitos seja razoavel, o TJ/RO ocupa a 4° posicao
quando comparado aos demais TJs da regido norte.

Esmiugando alguns aspectos, no que tange ao acesso a rede mundial de
computadores e seu atendimento a necessidade da unidade, em nossa pesquisa,
houve uma divisdo de opinides, correspondendo a satisfacdo a 52,7% dos
interessados.
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msSIM=10
ENAO=9

Grafico 13- O sinal de acesso a rede mundial de computadores atende a necessidade da
unidade jurisdicional?

A qualidade de vida, intrinsecamente ligada a novidade tecnolégica aponta a
preocupacao dos magistrados, mostrando que apenas 28,2% estéo satisfeitos com a
atuacéo do tribunal em relagcao a agdes desenvolvidas em prol da qualidade de vida
e saude no trabalho.

B TJRR =45,7%
B TJTO =45,0%
mTJAP =35,5%
B TIAC=29,7%
B TJIPA =30,4%
mTIRO =28,2%
B TIJAM = 26,3%

Grafico 14- Esta satisfeito com a atuacao do Tribunal em prol da qualidade de vida e saude no
trabalho?

Quando a pergunta foi sobre PJe, apenas 33,8% doas magistrados
rondonienses demonstraram satisfeitos com o sistema de processo eletrénico
adotado no tribunal.
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E certo que essa pergunta se refere ao atual sistema e ndo ao PJe, ainda
em implantagédo, contudo, € um sinal ou indicativo que ndo pode ser descartado,

pois, revela uma experiéncia da virtualizagao processual.
Considerando o baixo indicativo, importante reconhecer que a experiéncia

pode ndo ter sido boa ou entéo buscar respostas dessa baixa avaliagao.
indice animador foi obtido no que se refere a implantagdo novas ideias ou

solucdes para melhorar a gestao da unidade judiciaria em que atuam.
Ao CNJ, o elevando indice percentual dos magistrados mostra a iniciativa

dos magistrados rondonienses.

Implementa novas ideias ou
solu¢cOes para melhorar a gestao da
unidade judiciaria em atua

B TIAC=97,4%

HTIAP =94,8%

mTJAM =93,9%
ETJRO =92,8%
B TIPA=86,7%
mTJTO =85,1%
B TIRR = 82,9%

Grafico 15- Implementa novas ideias ou solugdes para melhorar a gestao da unidade judiciaria
em atuacao?
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6 CONCLUSAO

A implantacdo do PJe, seus desafios e perspectivas na busca de uma
solucao mais célere ao jurisdicionado é o objetivo de todos.

Segundo o guia conciliacdo e mediacao pata magistrados: “ A insatisfacao
com o Poder Judiciario é tdo antiga quanto o Direito”. Com esta frase o Professor
Roscoe iniciou mais um debate sobre o acesso a justica em1906 (POUND, 1906).

A satisfagao plena com o Poder Judiciario jamais sera alcangada, contudo,
as causas da insatisfacdo ndo podem ser ignoradas € uma melhor prestacado da
justica passa pelo PJe.

A mobilizacao dos tribunais e seus dirigentes para o pleno funcionamento do
PJe é fato preponderante para o seu sucesso. Trata-se de investimento em nova
cultura, para as futuras geracoes.

Esses avangos tém sedimentado uma maior facilidade no controle das bases
quantitativas, permitindo um acesso rapido a esses indicadores, permitindo ao
gestor reajustar suas estratégias.

Os magistrados rondonienses estao otimistas com a implementacao do PJe,
segundo nossa pesquisa 68,4% (sessenta e oito virgula quatro por cento) vém a
implementacdo do PJe como positiva e 57,9% (cinquenta e sete virgula nove
porcento) acreditam que o PJe trara uma prestacao jurisdicional mais célere que a
do processo fisico.

Nesse passo o PJe assume importante papel no cenario nacional e um
aliado no combate a morosidade do Poder Judiciario.

A implementacdo do PJe precisa ser vista em compasso com as demais
necessidades do sistema juridico, com investimentos certeiros para o seu regular
funcionamento.

Embora os magistrados rondonienses apresentem resisténcia a consultas
voltadas a obtencdo de dados, tanto que na regidao norte o TJRO foi o de menor
participacdo no Censo do Poder Judiciario de 2013, é possivel concluir que num
panorama geral, ha enorme disposicao e expectativa para se colocar em uso essa

nova tecnologia.
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B TJAP =93,9%
B TIAM =76,7%
B TITO =76,7%
B TJRR =74,5%
B TIPA=72,7%

mTIAC = 64,4%
TIRO =59,3%

Grafico 16- Censo do Poder Judiciario 2013: participacao dos magistrados por Tribunais de
Justica Estaduais da regiao Norte.

Esse otimismo deve ser valorizado e sera muito importante para essa nova
fase do processo judicial, visto que o PJe vem para suprir um vazio no que diz
respeito a colheita de dados, obtencao de elementos para relatérios gerenciais, uteis
a projecao e prospeccao da atividade jurisdicional.

O PJe também sera muito util ao atendimento das demandas repetitivas e
coletivas, uma vez que dispde de potencial sistémico para atender a esse tipo de
demanda, rumo a uma nova fase e desafio aos operadores do direito.

O PJe nao é a solucao de todos os problemas do Poder Judiciario, mas se
mostra como ferramenta inovadora indispensavel para uma prestagao jurisdicional
agil, efetiva, econémica, com respeito a publicidade e atual com seu tempo.
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ANEXO

8 QUESTIONARIO



